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« VOTRE SOURIRE, FAITES-EN UN METIER
| » PAR GABRIELLE SCHUTZ DANS LE
MONDE DIPLOMATIQUE

Dans son article paru dans Le Monde Diplomatique « Votre sourire, faites-en un
métier ! », Gabrielle Schitz revient sur le métier d'hdtesse d'accueil et leur
situation qui s'apparente a une externalisation a demeure.
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« Votre sourire, faites-en un métier ! », Le Monde diplomatique, septembre 2019 [
PDF - 523 Ko]

Gabrielle Schiitz, sociologue, est maitresse de conférences en sociologie a l'université
de Versailles Saint-Quentin-en-Yvelines et membre du laboratoire Printemps. Elle est
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l'auteure de Jeunes, jolies et soustraitées : les hotesses d’accueil, La Dispute, Paris,
2018.
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