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Enseignements dispensés a I'UVSQ

» Sociologie du travail en projet - M2
» Sociologie des organisations - L3

» Encadrement des étudiants en stage / alternance M1 et M2

Enseignements dispensés a I'lAE de Paris

» Sociologie des organisations et de l'innovation - M2

» Référent disciplinaire de mémoires de fin de cycle

Enseignements dispensés a I'Université Paris Cité - IUT Paris Rives de Seine

» Analyse institutionnelle et sociologie des organisations - Bachelor

» Jurys de mémoires de pratique professionnelle

Thémes de recherche

Thématiques de recherche

» Sociologie de la relation de service

» Sociologie des espaces de travall

» Sociologie du travail a distance

» Sociologie du mode projet et des dispositifs de gestion de la créativité

» Sociologie des processus expérimentaux

Rattachements scientifiques

» Membre associé du laboratoire Printemps

» Membre associé du CPN - UEVE
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» Membre du bureau du Réseau Thématique 30 « Sociologie de la gestion » de I
Association Francaise de Sociologie (AFS)

» Membre du réseau Reperes (réseau de chercheurs SHS en entreprises sur les
représentations et pratiques socioculturelles)

Responsabilités scientifiques

» Membre du comité de rédaction de la Nouvelle Revue du Travalil

» Membre du comité de rédaction des Cahiers internationaux de sociologie de la
gestion

» Animation (avec C. Caron) des séminaires du Grets a la FMSH de Paris (depuis
2007)

Publications et communications

» Quvrages

- Avec C. Caron, Sociologie du mode expérimental : I'organisation a I'épreuve de I’
expéerimentation. Lavoisier (a paraitre en 2021)

- Avec M. Benedetto-Meyer et A. Largier, L’organisation face aux transformations de la
relation de service. L’'Harmattan, coll. Dossiers Sciences Humaines et Sociales, 2017

- En co-direction avec A. Jobert et C. Grandclément, Energie et transformations sociales
. enquétes sur les interfaces énergétiques. Lavoisier, 2015

- La dynamique sociale de la confiance au cceur du projet. L’'Harmattan, coll. Logiques
Sociales, 2008

- En co-direction avec M. Brugidou et HY. Meynaud, Tempéte sur le réseau. L’
Harmattan, Coll. Logiques sociales, 2002

» Contributions a des ouvrages collectifs

- "Le troisieme age de la gestion par projets : mode agile et rationalisation temporelle du
travail de conception”. In : Chambost, I.Metzger, JL.Nocenti, B.Sanson, D. Sociologie de
la gestion du management : des interactions au institutions. Villeneuve d'Ascq, Presses
Universitaires du Septentrion (a paraitre en 2024)

- "Le travail en mode expérimental, entre assouplissement de la logique organisationnelle
et implication identitaire” In : Brugiére, F.Glaymann, D.Tiffon, G.Pouvoirs au travail.
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Octares, 2023

- "Le fonctionnement par projet : quadrillage de I'action et conformation a un ordre
organisationnel”. In : Floco, G. Mougeot, F. Ruffier, C., Le travail des dominations. De I
emprise aux résistances. Octares, 2019

- "Le travail en projet ou I'entrecroisement de stratégies d’invisibilisation". In : Durand, JP.
Cleach, O. Tiffon, G., Processus d’invisibilisation et de reconnaissance au travail.
Octares, 2017

- Avec A. Jobert, "Energie et situation d’interface” In : Cihuelo, J. Jobert, A.
Grandclément, C., Energie et transformations sociales : enquétes sur les interfaces
énergétiques. Lavoisier, 2015

- "La relation de service au croisement de logiques marchande et organisationnelle”. In :
Cihuelo, J. Grandclément, C. Jobert, A., Energie et transformations sociales : enquétes
sur les interfaces énergétiques. Lavoisier, 2015

- "Le quotidien du projet : solidarité, confiance et insécurité psychologique”. In : Minguet,
G. Thuderoz, C., Travail, entreprise et societé. PUF, 2005

- Avec E. Chauffier, "Une tempéte faisant événement : un regain de cohérence
identitaire” In : Brugidou, M. Cihuelo, J. Meynaud, HY., Tempéte sur le réseau.
L'Harmattan, 2002

» Articles dans des revues a comité de lecture

- Avec Samir Bedreddine, "L'innovation comme injonction : du politique au travail",
Nouvelle revue du travail, n°22, 2023

- Avec Adam Piotrowski, "Les espaces-temps du télétravail en confinement : l'inégale
capacité de conciliation entre sphéres d'activités". Sociologies, 2023

- Avec Adam Piotrowski, "De la réappropiation a distance des espaces d'échanges
informels. L'expérience du télétravail en situation de confinement". Sociologie Pratiques,
n°43, 2021

- "Le temps de travail de cadres a I'épreuve d’un dispositif de gestion de la créativité",
Temporalités, n° 31 (1), 2020

- Avec M. Benedetto-Meyer, "L’'espace dans I'analyse du travail”, Nouvelle revue du
travail, n® 9, 2016

- "Les dimensions cachées du travail en open space. Le cas de téléconseillers en centres
d’appels", Sociologie du travail, 58 (1), 2016

- "Le travail en projet a I'épreuve des rapports de confiance", Nouvelle revue du travail, n°
1, 2012

- "Le cas d’un modele hybride de centre d’appels : entre rationalisation et reappropriation
professionnelle”, Réseaux, 164 (28), 2010
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- "Les contingences organisationnelles d’'une recherche longitudinale en entreprise”,
Sociologies Pratiques, 19, 2009

- "Les relations de travail sur les plateaux téléphoniques : arrangements locaux et
normes relationnelles”, Travailler, Revue internationale de psychopathologie et de
psychodynamique du travail, 19, 2007

- "Coopération et mobilisation au travail en situation exceptionnelle”, Revue des Annales
des mines, 27, 2002

- "De I'émiettement du travail intellectuel : déstructuration et dépossession de I'activité de
bureau par la messagerie électronique”, Revue communication et organisation, 17, 2000
- "L’internalisation de la mobilité intérimaire : I'’émergence de nouveaux professionnels d’
entreprise”, Revue humanisme et entreprise, 233, 1999

- "Vers la production d’un service public solidaire d’entreprise ?", Revue francaise des
affaires sociales, 2, 1997

» Coordination de numéro de revue

- Avec Samir Beddredine, Innovation et travail, Nouvelle revue du travail, n°22,2023
- Avec Marie Benedetto-Meyer, Les espaces de travall : significations et modes d’
investissement. Nouvelle Revue du Travail, n° 9, 2016

» Recension d’ouvrages

- Reverdy, Th., 2021. "Antimanuel de management de projet. Composer avec
I'incertitude". Dunod. Sociologie du travail, 64 (4), 2022

- Woodcock, J., 2017. Working the Phones. Control and Resistance in Call Centres. Pluto
Press, London. Sociologie du travail, 60 (3), 2018.

- Garel, G., 2011. Le management de projet. La Découverte. Les cahiers internationaux
de sociologie de la gestion, 2015

- Laurent, E., 2012, Economie de la confiance, Seuil. Les cahiers internationaux de
sociologie de la gestion, 2014

- Tiffon, G., 2013, La mise au travail des clients, Economica. La Nouvelle Revue du
Travail, n°3, 2013

Communications

- "Le mode agile : un dispositif de gestion entre continuité et discontinuité”, (discutant : S.
Petit), journée d'étude la sociologie de la gestion : des organisations aux institutions,
CNAM, 25 juin 2021
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- « Mobilisation et différenciation des cadres par I'innovation organisationnelle» (discutant
: D. Glaymann), VIliéme congres de I'AFS, Aix-en-Provence, 27 - 30 ao(t 2019

- « Le travail en mode expérimental, entre assouplissement de la logique
organisationnelle et implication identitaire » (discutant : G. Tiffon), VIleme congres de I
AFS, Amiens, 3 - 6 juillet 2017

- « L’expérience identitaire du mode expérimental : entre épreuve et affirmation de soi »
(discutant : A. Mathieu-Fritz), séminaire Infrastructure numeérique, UPE — LATTS, 20 juin
2017

- « Une analyse du travail dans et avec I'espace » séminaire Environnements de travalil
ouverts, Université Versailles Saint-Quentin-en-Yvelines, 30 mai 2016

- « Une approche multidimensionnelle de I'espace : le cas de téléconseillers en centres d’
appels », séminaire Research group collaborative spaces, Université Paris Dauphine, 17
mai 2016

- (avec C. Caron) « Le mode expérimental comme mise a I'épreuve et légitimation du
changement », XXeme congres de I'AISLF - Sociétés en mouvement, sociologie en
changement — Montréal, Québec, 4-8 juillet 2016 (acceptée)

- « Les dimensions cachées du travail en open space : le cas des télé-conseillers en
centres d’appels », séminaire Ecole doctorale sciences de la société - Centre Pierre
Naville, 17 au 19 juin 2015

- « L’'open space comme lieu de superposition de pratiques » (discutant : JM. Weller),
journée d’étude Vente et vendeurs : ou en est la sociologie ? Ecole des Ponts Paris Tech
— LATTS, 26 mars 2015

- « Le travail sur I'espace des plateformes téléphoniques: I'acces aux formes d’
engagement et de régulations sociales des métiers de service », colloque Université de
Tours, 3 et 4 juillet 2014

(avec M Benedetto-Meyer) « Petite histoire d’'un réseau de sociologues en entreprise aux
marges et a la marge de 'organisation : un révélateur des transformations de la place
des SHS en entreprise », XIVemes Journees Internationales de Sociologie du Travail,
Lille, 17 — 19 juin 2014

- « Le métier de chercheur R&D en sociologie des organisations : spécificités et
implications d’une position professionnelle hybride », Les jeudis de la recherche, Ecole
Audencia, Nantes, 5 septembre 2013

- « Le fonctionnement par projet : quadrillage de I'action et conformation a un ordre
organisationnel », Véme congres de I'AFS, Nantes, 2 et 5 septembre 2013

- « Le travail en projet : une scéne professionnelle risquée et précaire d’acces a la
reconnaissance », Colloque université d'Evry (RT 25 et 30), 5 et 6 décembre 2012

- « La relation de service a la croisée de mondes » (discutant : FM, Poupeau), Journée d’
étude Energie, Technologie et Sociéte, seminaire Grets, Hotel de I'industrie, 30
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novembre 2012

- « Mode expérimental et incertitude : le déploiement d’un dispositif de cadrage de la
relation de service », congres de I'AISLF, Rabat, 2 - 6 juillet 2012

- « Des identités professionnelles a I'épreuve du projet : une expérience identitaire
incertaine et risquée », IVeme congres de I'AFS, Grenoble, 5 - 8 juillet 2011

- « Le travail en projet a I'épreuve de la confiance» (discutant : JP. Durand), séminaire
centre Pierre Naville, 15 octobre 2010

- « L’expérience incertaine et ambivalente du travail en projet : entre espoir de
reconnaissance et risque d’'asservissement », llleme congres de I'AFS, Paris, 14 - 17
avril 2009

- « L’expérience déstabilisante du travail en projet : I'exposition a I'insécurité socio-
productive et relationnelle », communication acceptée pour le congres annuel de I’
Association Canadienne des Relations Industrielles («Que devient le travail ?»), 27 - 29
mai 2008.

- « La recherche en sciences sociales en entreprise », séminaire recherche et entreprise,
Groupe HEC, département Management et Ressources Humaines, 26 avril 2007.

(avec Pascale Trompette)

- « La confiance dans les organisations. Les conditions de I'échange, de la coopération et
de I'engagement ». Séminaire Grets / MSH, 13 mars 2006.

Activités / CV

» Depuis 1996 : Chercheur R&D en sociologie a EDF Lab Paris Saclay (Groupe de
Recherche Energie Technologie et Société)

» Depuis 2010 : Membre associé du CPN - UEVE
» 1998 - 2006 : Membre associé du CERMO — UEVE

» 2007 : Doctorat en sociologie (sous la direction de Norbert Alter) - Université Paris
Dauphine
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