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Résumé

L’objet de cette these est d’étudier le rble et les activités d’un métier au cceur des
changements organisationnels et plus précisément de la prévention des risques
professionnels : 'ergonome. Par le biais d’'une analyse socio-historique et d’'une enquéte
ethnographique, elle a 'ambition d’apporter une compréhension de ce groupe
professionnel, qui a pour principale caractéristiqgue de se situer a la confluence d’enjeux
souvent contradictoires, celui de santé au travail d’une part, celui de performance
economique d’autre part. Il s’est donc agi de déterminer les singularités du groupe
professionnel et d’en expliquer I'hétérogeneéité, mais encore d’identifier les conséquences
sur son activité d’un ethos professionnel construit autour d’'une double injonction :
concilier santé au travail et performance. La premiere partie de la thése est consacrée a
la construction de la discipline et a son autonomisation. Elle questionne le
développement de I'ergonomie francophone et I'apparition des segments professionnels.
En tenant compte des grandes périodes marquant I'histoire du monde du travail, nous
analysons les mécanismes propices et les freins a la constitution du groupe
professionnel a travers cet ethos commun, facteur d’'unité mais aussi de diversité. Le
second axe, par la mobilisation d’entretiens, examine I'activité des ergonomes in situ,
leurs modes d’intervention, les relations qu’ils établissent avec les différents acteurs de I
ecologie de la santé au travail ainsi que la facon dont ils négocient ces interventions. L’
approche par les activités donne a voir les difficultés rencontrées par les segments
professionnels dans le maintien de la double injonction. Si dans les discours I'ethos
commun est défendu, les ergonomes s’inscrivent en somme davantage dans le souci
entrepreneurial de performance économique, dans un contexte global de « dépolitisation
» et de gestionnarisation de la prévention des risques professionnels.

Mots clés : ergonome, santé au travail, ethos professionnel, segments professionnels,
performance
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